Acest produs nu este lipsit de riscuri pentru sanatate si genereaza dependenta.
Este destinat exclusiv consumatorilor adulti de tutun sau nicoting.






NIVEL REDUS DE EMISII CHIMICE

: Dispozitivul controleaza temperatura cu o precizie
B maxima, asigurand incalzirea tutunului pana la
B 350 de grade, excluzand arderea acestuia.

Ca urmare, IQOS emite niveluri de compusi chimici
nocivi in medie cu 90-95% mai mici in comparatie
cu tigaretele conventionale*.

1QOS NU ESTE DESTINAT PERSOANELOR
CARE S-AU LASAT DE FUMAT SAU CARE
NU AU FUMAT NICIODATA.

*in comparatie cu fumul generat de o tigareta conventionala de
referinta creata in scopuri de cercetare (3R4F). Aceasta nu
echivaleaza in mod obligatoriu cu o reducere de 90-95% a riscului.




PASUL 1 - CE SE AFLA [N CUTIE

Buton de pornire

I— Port de incarcare

Adaptor de alimentare Cablu USB Dispozitiv de curatare IQOS




PASUL 2 - INAINTE DE PRIMA UTILIZARE

« Nu este nevoie sa repeti acest pas de

fiecare data cand folosesti dispozitivul. Ledurile de stare ale incarcatorului portabil

« Pentru a opri dispozitivul, apasa lung vor clipi in timpul incarcarii.
acelasi buton din nou timp de 4 secunde.

« Incarcé complet kitul IQOS inainte de

* Pentru resetare, apasa lung butonul de orima utilizare (2 ore).

pornire si butonul Bluetooth simultan.
* Asigura-te cain timpul incarcarii capacul
este inchis.

VERIFICA STAREA BATERIA DISPOZITIVULUI BATERJE INCARCATOR PORTABIL

})
BATERIE! e 75-100% incarcat

Apasa si elibereaza butonul GATAPENTRU | 50-75%
o S . UTILIZARE
de pornire al incarcatorului 25-50%
portabil pentru a verifica LED STINS: 5 e
. . - Pana la 25%
nivelurile bateriilor EES\TZEAF?'IE A - -
dispozitivului suport si a Niciun led aprins:

incarcatorului portabil. baterie epuizaté sau
dispozitiv oprit.




PASUL 3— USOR DE UTILIZAT

5

INCARCAREA
DISPOZITIVULUI SUPORT
Apasa butonul pentru
a deschide capacul
incarcatorului portabil, apoi
introdu dispozitivul suport
(cu contactele de incarcare
orientate in jos si sigla
IQOS orientata spre tine) in
incarcatorul portabil.

Ledul de stare al dispozitivului
suport va clipi in timpul
incarcarii, apoi va deveni alb
dupa incarcarea completa a
acestuia.

PORNESTE INCALZIREA

Scoate dispozitivul suport
din incarcatorul portabil.

Apasa butonul
dispozitivului suport pana
caénd acesta vibreaza si
ledul clipeste alb.

Asteapta 2-3 secunde
inainte de a introduce o
rezerva din tutun.

INTRODU O
REZERVA DIN TUTUN
Introdu rezerva din tutun (cu
filtrul orientat in sus) faré a o
rasuci pe linia filtrului.

Tncepe s& utilizezi
dispozitivul cand ledul nu
mai clipeste.

Nu apasa din nou butonul in
timpul utilizarii.



APROAPE GATA

Dispozitivul suport va vibra
din nou in timp ce ledul
clipeste pentru a semnaliza
ultimele 30 de secunde de
utilizare.

SCOATE REZERVA DIN
TUTUN

Gliseaza capacul in sus si
scoate rezerva folosita.

Apoi pune la loc capacul.

SCANEAZA
PENTRU A URMARI

.I-1 -|I GHIDUL VIDEO

|."r.l;

REINCARCAREA
DISPOZITIVULU! SUPORT
Asigura-te ca dispozitivul
suport este introdus corect.
Sigla IQOS trebuie sa fie
orientata spre tine, cu
contactele de incarcare
orientate in jos.



PENTRU UN GUST
OPTIM, CURATA

DISPOZITIVUL 1QOS.

Simte adevaratul gust al tutunului de la prima

inhalare, curatand IQOS 2.4 Plus in mod regulat,
fara lichid. Astfel si lamela va functiona perfect.

GUST
VERITABIL

DE CE VEI AVEA
NEVOIE

Peria de curatare si betisoarele de curatare sunt
proiectate special pentru a te ajuta sa obtii din nou
gustul veritabil de tutun adevarat.

sonif
pre—




SCANEAZA
PENTRU A URMARI
GHIDUL VIDEO

CURATA GATA

« Curata interiorul Acum dispozitivul tau
dispozitivului suport cu este ca nou si te poti
ajutorul unui betisor de bucura de gustul

curatare. veritabil de tutun.

soul

« Evita lamela.

« Curata bine capacul.

" VERITABIL = VERITABIL

l GUST I | GUST







Suport in primele zile Reciclarea dispozitivului vechi

de utilizare IQOS C A R E P LU S

Acoperirea = Serviciul de
deteriorarilor (( @ inlocuire rapida
fizice accidentale
Suport
informational

Inregistreaza-te pentru IQOS CARE PLUS astazi pentru a beneficia
de intreaga gama de servicii de asistenta complementare.



AUTO-DIAGNOZA DISPOZITIVULUI

N ori pentru a confirma :
resetarea.

Al O PROBLEMA CU DISPOZITIVUL IQOS?

J ..

Viziteaza pagina de Asistenta de pe site-ul web igos.com. Modului de auto-diagnoza
iti va permite sa identifici si sa remediezi o problema in numai cateva clicuri.
De asemenea, vei putea solicita un dispozitiv de inlocuire, daca este necesar.



W) 5w

APLICATIA IQOS @ VIBER BOT

Scanati acest cod QR si obtineti acces la aplicatia IQOS Viber Bot cu
ajutorul careia puteti localiza cel mai apropiat punct de deservire,
efectua diagnosticul dispozitivului IQOS, obtine raspunsuri la cele mai
frecvente intrebadri, precum si accesa alte informatii utile.




IQO0OS

CERTIFICAT DE GARANTIE



Denumirea produsului:

Data vanzarii:

Pret (MDL):

Locul vanzarii:

Semnadtura reprezentantului:

Pentru mai multe informatii privind garantia
produsului 1QOS apelati gratuit la
Centrul de Asistenta Clienti IQ0OS 080002400
sau accesati www.iqos.com

Durata Garantiei si Durata de functionare
este de 12 luni din momentul achizitionarii.



Ce acopera aceasta Garantie

Entitatea “Acvilin-Grup” SRL va repara sau inlocui, la propria alegere (fara a afecta drepturile
legale ale consumatorului), orice componentd a Sistemului IQOS defectd, din punctul de vedere
al calitatii, sub rezerva urmdtoarelor conditii: aceste componente au fost utilizate in
conformitate cu Ghidul Utilizatorului; defectele descoperite au existat inainte ca componenta
sa fie transmisad clientului; defectele au fost descoperite in termenul de valabilitate al acestei

Garantii, iar componentele in cauzd sunt acoperite de aceasta Garantie.
Prevederile acestei Garantii sunt valabile numai in tara de achizitie (Republica Moldova).
Prezenta garantie este valabilda numai daca este insotita de bonul / factura care atestd

achizitionarea produsului care face obiectul garantiei si daca numadrul de serie al produsului nu

a fost indepartat / sters de pe acesta.
Consumatorul beneficiaza de toate drepturile prevazute de Legea nr. 105 din 13.03.2003,

drepturi care nu sunt afectate prin prezenta garantie.
In cazul unui schimb, orice componentd de Tnlocuire devine proprietatea dumneavoastra, iar

componenta nlocuita devine proprietatea entitatii care efectueaza schimbul. Produsele care
nlocuiesc elementele defecte in cadrul termenului de garantie vor beneficia de un nou termen

de garantie, care curge de la data preschimbarii produsului.
Produsul defect va fi inlocuit in cadrul termenului de garantie cu un produs nou de model

similar si culoare similara, in limita stocului disponibil.
Pentru produsele cu caracter sezonal (editii limitate) schimbul componentelor defecte se va

efectua in limita stocului disponibil de componente de aceeasi culoare. La epuizarea stocului
componentele defecte vor fi inlocuite cu componente noi de model similar si culoare din gama
standard, la alegerea consumatorului.

Importator: "Philip Morris Sales & Marketing" SRL
Entitatea autorizatd pentru deservirea garantiei produsului: "Acvilin-Grup" SRL



Prenume™:

Prenume™:

Nume™:

Nume™:

*

Data, luna, anul nasterii*:

*

Data, luna, anul nasterii*:

Numar de telefon/email:

Numar de telefon/email:

Seria produsului:

Seria produsului:

Semnatura*:

Semnatura*:

In conformitate cu art. 25 alin. (4) din Legea nr. 278/2007 privind
controlul tutunului, persoanele care cumpdara produse din tutun si
produse conexe sunt obligate s3 prezinte actul de identitate sau
alt act oficial cu fotografia persoanei, motiv pentru care
completarea rubricilor de mai jos marcate cu * sunt obligatorii.
Refuzul cumparatorului de a realiza aceasta obligatie legald, duce
la imposibilitatea vanzarii produselor din tutun si produselor
conexe. Termenii si conditiile privind protectia datelor cu caracter
personal si comertul electronic pot fi gasite la adresa
WWW.iqos.com sau la punctul de vanzare.

In conformitate cu art. 25 alin. (4) din Legea nr. 278/2007 privind
controlul tutunului, persoanele care cumpara produse din tutun si
produse conexe sunt obligate s3 prezinte actul de identitate sau
alt act oficial cu fotografia persoanei, motiv pentru care
completarea rubricilor de mai jos marcate cu * sunt obligatorii.
Refuzul cumpardtorului de a realiza aceasta obligatie legald, duce
la imposibilitatea vanzarii produselor din tutun si produselor
conexe. Termenii si conditiile privind protectia datelor cu caracter
personal si comertul electronic pot fi gdsite la adresa
WWW.iqos.com sau la punctul de vanzare.



Data vanzarii;

Locul vanzarii:

Punctele oficiale de vanzare
si deservire 1Q0OS:

"HEATED TOBACCO SHOP" din c.c. Shopping
MallDova - Chisindu, str. Arborilor, 21

"HEATED TOBACCO SHOP" din c.c. Sun City
Chisindu, str. Puskin, 32

"HEATED TOBACCO SHOP" din c.c. Atrium
Chisindu, str. Albisoara, &

*Lista actualizatd a punctelor oficiale de vanzare si
deservire 1QOS poate fi accesatd pe iqos.com, ori la
numdrul de telefon 080002400 (apel gratuit) sau
accesand aplicatia mobild 1QOS Viber Bot prin
scanarea QR codului de mai jos:




LISTA CAZURILOR DE GARANTIE DESERVITE

DENUMIRE BUN | SERIE PRODUS DEFECTAT SERIE PRODUS NOU ~ DATA INLOCUIRII | CAl




[f] www.facebook.com/md.iqos

@ iqos.buzz/ViberMD

IQOS 2.4 PLUS

Descopera mai multe pe www.igos.com

Acest produs nu este lipsit de riscuri pentru sanatate si genereaza dependenta.

Este destinat exclusiv consumatorilor adulti de tutun sau nicotina.




